Cartdo Escolar Prée-Pago

Solucao Municipal para Pagamentos nas Escolas

O queé?

E o Cartio Escolar Municipal

Com ele pode:

Identificar-se, efetuar o pagamento de
refeicoes, bar e papelaria.

Com o “Cartéo Escolar Pré-Pago” vai poder,
de forma simples e imediata, efetuar e gerir
os carregamentos do cartéo escolar, ficando
o saldo do cartdo pronto a ser usado.

Trata-se de um servico disponibilizado pelo
Municipio de Ovar a toda a comunidade
educativa e que pode ser usado em toda a
rede escolar, 2.°, 3.° Ciclos e Secundario do
Municipio.

Para uma maior comodidade, o cartdo pode
ser carregado através de Payshop,
Multibanco e MB WAY, sem qualquer tipo de
custo para o utilizador.

Simplicidade

Simplicidade na ativagdo do servigo
Sem vinculagdo a uma entidade bancdria
Sem utilizagdo de um cartdo bancdario

Sem necessidade de ter conta bancdaria

Possibilidade de devolu¢&o imediata de verba

ndo usada para o IBAN do utilizador ou através
de vale postal

Facilidade

Carregamentos através de meios eletrénicos —
Multibanco e MB WAY

Carregamentos em numerdrio numa rede
composta por mais de 7.000 pontos de
pagamento CTT / Payshop

Os montantes carregados no Cartdo Escolar
Pré-Pago ficam imediatamente disponiveis
para consumo.

Confianca
Sistema suportado pela Payshop S.A,, Instituicdo

de Pagamentos regulada pelo Banco de
Portugal, detida pelo Grupo Banco CTT

Integracao

Sistema integrado com o SIGA



Como fago para ativar o cartéo?

1.° Passo

Aceda & Plataforma SIGA - https:/[siga.edubox.pt -
com as credenciais disponibilizadas pelo seu
Municipio.

2.° Passo

Dentro da Plataforma, aceda ao menu Cartdo Escolar,
e leia os Termos e Condi¢6es deste Servigo. Para os
aceitar, coloque um visto na caixa de verificagdo e
clique no bot&o Concordo.

3.° Passo

Preencha todos os campos do formuldrio de ativagdo
e crie o seu Cartdo Escolar Pré-Pago.

Ja carreguei o cartdo. Posso ja
comecar a usa-lo?
Assim que carregue o cartéo, o saldo fica

imediatamente disponivel, podendo usd-lo em todos
os estabelecimentos de ensino do Municipio de Ovar.

Ja aderi. E agora como fago para
carregar o cartéo?

Apbs ativagéo do Cartéo Escolar Pré-Pago poderd
proceder ao seu carregamento usando uma destas
trés modalidades — Payshop, Multibanco e MB WAY,
bastando para tal selecionar o meio preferido e clicar
em Continuar.

1) Carregamento
Payshop

Se optar por esta modalidade, poderd efetuar o
carregamento num agente Payshop ou loja CTT,
usando a referéncia que Ihe foi atribuida.

2) Carregamento
Multibanco

Se optar por esta modalidade, poderd efetuar o
carregamento num Multibanco ou através do
homebanking, usando a referéncia multibanco
que lhe foi atribuida.

- 3) Carregamento

MB WAY

Se optar por esta modalidade, poderd efetuar o
carregamento diretamente na Plataforma
introduzindo o seu nimero de telemével e definindo
o valor.

Consigo ter acesso ao saldo da
conta?

Dentro da Plataforma SIGA, menu Cartdo Escolar,
poderd consultar todos os movimentos associados ao
cartéo escolar e aceder as restantes informacodes
(faturas, carregamentos, consumos e notas de crédito).



Perguntus Frequentes

O que é o Cartao Escolar Pré-Pago?
O cartéo Escolar Pré-Pago, permite o carregamento € 0 acesso aos servigos e Consumos,
nomeadamente refei¢cdes, bar, papelaria, entre outros, nos diferentes Estabelecimentos de Ensino.

Como facgo a ativagao?
A ativagéo do Cartdo Escolar Pré-Pago pode ser feita eletronicamente na plataforma de gestéo
municipal da educacéo - https:/[siga.edubox.pt.

E preciso entregar algum documento?
Né&o. Os dados disponibilizados aquando da matricula séo suficientes, mas no momento de ativagéo é
necessdrio validar os Termos e Condiges Gerais de Utilizag&o do sistema.

Como carrego o meu cartao?

Poderd carregar o seu cartéio usando os meios eletrénicos Multibanco e MB WAY ou em numerdrio nos
Pontos de Pagamento CTT / Payshop. As referéncias para estes carregamentos séo geradas apés a
ativagéo do servigo na Plataforma de Gestdo Municipal da Educagéo, na sua drea de Encarregado de
Educacgdo.

Tem custos associados?
N&o tem qualquer custo para o utilizador. As taxas de carregamento serdéo suportadas pelo Municipio.

As referéncias de pagamento sdo Unicas?

Sim. As referéncias Payshop e Multibanco geradas pela Plataforma de Gestdo Municipal da Educagdo
sdo Unicas e reutilizGveis. Se optar por um destes dois métodos de pagamento para carregar o
cartdo deverd usd-las.

O saldo do cartao do ano letivo atual (2021/2022) transita para o préximo ano letivo (2022/2023)?

Sim, o saldo do cartao escolar transita para o proximo ano letivo (2022/2023).

Posso pedir devolugao dos valores/ montantes carregados?
Sim. Na drea do Encarregado de Educacdo dispde da funcionalidade de devolugéo que lhe permitira
solicitar diretamente um pedido de restituicdo dos valores carregados em cartdo.

Existem valores minimos para carregamento?
Sim. Todos os carregamentos realizados tém um valor minimo obrigatério, independentemente do
escaldo ASE.

Minimo Referéncia MB | MbWay Payshop
Escaldo A 5€ 5€ €
Escaléo B 10€ 10€ €
Sem Escaléo 20€ 20€ €

Meios de carregamento
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Pontos de carregamento Payshop em Ovar

Freguesia Nome Comercial Morada
Cortegaca Papelaria Miranda Rua 13 de Maio, n° 1180 Edificio Chalé
Sousa & Ribas, Lda. Rua 13 de Maio, n° 1380
Novo Mercado Celona Rua das Cavadas, n°® 2
Posto CTT - Helder Fernando dos Rua 13 de Maio, N° 978 A
Santos Capela
Esmoriz Papelaria Papiro Avenida da Praia, Edificio Rossio, Loja 74
Pinhais de Esmoriz Avenida Dr Fernando Raimundo
Rodrigues, n° 644
Letra Legivel Intermarché de Esmoriz, Rua da llha, n° 73
Papelaria Arco Iris 2 Rua da Estrada Nova, n° 1425
Minuto Apoio Rua dos Castanheiros, n°® 889
Cinza e Fumarola | Avenida da Praia, n° 1174
BP Esmoriz Avenida 29 de Margo, n° 667
Cepsa Esmoriz Avenida Dr Fernando Raimundo
Rodrigues, n° 245
Posto CTT - Modelo Continente Av. 29 de Margo
hipermercados, SA
Maceda Loja CTT - Esmoriz Av. dos Correios n° 68

Alves Bandeira Maceda

Rua de S&o Pedro - Lugar da Estrada,
Estagdo de Servigo

Posto CTT - Freguesia de Maceda

Rua José Francisco Godinho, n° 50

Unido das Freguesias de Ovar,
Sdo Jodio, Arada e Sdo Vicente
de Pereira Jusda

Casa Alcinos

Rua Manuel Gomes de Oliveira Reis, s/n°

Café Xop Xop

Largo de Séo Martinho, n° 226

Café Park

Rua de Timor, n° 110

Simplix Ribeira

Rua Dr Pedro Chaves n° 470

Casa Glorinha

Rua de Sdo Jodo de Ovar, n° 424

Mundo das Linhas

Praga da Republica, n° 22

Casa Reis Largo Familia Soares Pinto, s/ne
Q' Sorte Rua Visconde de Ovar, n° 67
note! Ovar Rua Dr Mdrio Sacramento, Galeria

Comercial Continente Modelo

Papelaria Livraria Escolhas &
Combinagoes

Rua Coronel Leite, n° 49, Loja C




Freguesia Nome Comercial Morada

Unidio das Freguesias de Ovar, Cepsalll Estrada Nacional 109, Lugar de Pardala,
Sdo Jodo, Arada e Sdo Vicente Posto Cepsa
de Pereira Jusda
Cepsall Estrada Nacional 109, Lugar de Pardala,
Posto Cepsa

Papelaria Topdazio Avenida dos Bombeiros Voluntdrios do
Porto, n° 104

Doce Terapia Rua Irmdos Oliveira Lopes, n° 362, Loja B

Posto Ovar EN 109 Olho Marinho, s/nO

Mercado Bola Rua das Pedras, n° 432

Papelandia | Praga da Republica, n° 15

Café Avenida Rua Ferreira de Castro, n° 101 R/C

Quiosque Avenida Rua Aquilino Ribeiro, s/n°

2Fil Rua Machado Santos, n° 109

Marbook Store Avenida Bombeiros Voluntdérios do Porto,
n° 43

Posto CTT - Nelson Filipe Cunha da Rua Adelaide Sofia Oliveira Santos, n° 198

Silva, Unip. Ida

Posto CTT - Modelo Continente Av D. Manuel |, Z. Industrial Ovar
hipermercados, SA

Posto CTT - Maria Graga Magina - Rua da Cruzinha, N° 167
Cont. Fisc. e Servigos, Lda

Loja CTT - Ovar Rua Gomes de Freire 28
Valega Snack Café Fracgdo A Av. Comendador Antonio Augusto da
Silva, n° 364
Posto Galp Vélega EN 109 km 38,300, s/n°®
Q8 Vdlega Avenida D. Maria I, s/n°
Posto CTT - Maria Branddo, Rua Prof. Domingos Matos Edf Carabobo
Unipessoal Ida BL. B n° 246 RC-dto

Email: divieducacao@cm-ovar.pt

Telefone: 256 581 386/349




